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БУДІВЕЛЬНА ІНДУСТРІЯ: ВИРОБИ ДЛЯ ЛЮДЕЙ З ОСОБЛИВИМИ 

ПОТРЕБАМИ (ЧАСТИНА 1) 

У статті наведені основні аспекти щодо вирішення проблем, з якими стикаються 

люди-інваліди під час життєдіяльності. Використання керамічних виробів спеціального 

призначення в певній мірі є допомогою для осіб з обмеженими фізичними можливостями. 

В статье приведены основные аспекты по решению проблем, с которыми 

сталкиваются люди-инвалиды во время жизнедеятельности. Использование 

керамических изделий специального назначения в определенной степени является 

помощью для лиц с ограниченными физическими возможностями. 

The article presents the main aspects to solve the problems faced by people with 

disabilities during their life. The use of special purpose ceramic products to a certain extent is 

help for people with disabilities. 

Історія людства, на жаль, нерозривно пов’язана з таким явищем, як інвалідність. В 

різні часи існували  різні тлумачення поняття «інвалідність», на основі яких були 

сформовані «моделі інвалідності». Людей з особливими потребами, згідно з цими 

моделями, можна умовно поділити на дві групи: тих, що залежать від суспільства, та 

споживачів того, що має пропонувати суспільство. Моделі інвалідності існували протягом 

багатьох сторіч, доповнюючи або замінюючи одна одну, що формувало ставлення 

суспільства до людей з особливими потребами в кожний окремий період часу. 

Згідно з сучасними уявленнями [1], існують кілька моделей інвалідностей: 

- моральна модель – концепція цієї моделі зводиться до того, що інвалідність є 

наслідком гріха. Це найстаріша модель. Загальний результат моральної моделі 

інвалідності – «виключення» із суспільства людей - інвалідів. Ця модель може  існувати в 

будь-якому суспільстві, де інвалідність або фізична чи психічна вада пов’язуються зі 

зневагою, страхом та упередженням; 

- благодійна модель представляє людей з інвалідністю як жертв обставин, які 

заслуговують на співчуття. За  цією моделлю люди з інвалідністю вважаються жертвами 
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трагедій. Їм необхідний догляд, а для виживання вони потребують співчуття та  

благодійної допомоги, яка повинна спрямовуватися на створення можливостей для 

повноправної участі та інтеграції людей з інвалідністю у життя суспільства як 

рівноправних громадян, які потребують поваги на рівні з іншими; 

- медична модель розглядає «інвалідність»  як дефект чи хворобу, які потребують, 

насамперед, медичного втручання. Цю модель іноді називають ще «адміністративною», 

оскільки вона бере початок із системи соціального забезпечення та охорони здоров’я. Така 

модель є, беззаперечно,  хибною, оскільки люди з інвалідністю не обов’язково хворі і 

їхній стан здоров’я не завжди може бути покращений медикаментозним відновлювальним 

лікуванням. Ця модель демонструє «надлишкову опіку», спрямовану на вирішення 

проблеми шляхом надання догляду і нерідко – через утримання у спеціальних закладах. 

Це обмежує можливості людей з інвалідністю щодо вибору шляху у своєму житті  та 

розвитку свого потенціалу; 

- реабілітаційна модель – це відгалуження, різновид медичної моделі. Вона 

розглядає інвалідність як потребу у послугах фахівця з реабілітації (медичної, фізичної, 

психологічної) чи іншої допоміжної професії. При реалізації цієї моделі виник метод 

реабілітації «працетерапія». Відповідно до цієї моделі, розроблена сучасна система 

професійної реабілітації; 

- економічна модель – є продовженням медичної моделі та передбачає 

перерозподіл прибутків між різними категоріями населення, де, як методологічне 

підґрунтя, застосовується медична модель інвалідності. Проблема, з якою стикаються 

користувачі цієї моделі, - це дилема вибору : що краще – платити людині з інвалідністю за 

втрату прибутків чи роботодавцю   за втрату продуктивності? Розробники цієї моделі 

намагаються дотримуватись балансу між вартістю роботи та її продуктивністю. Справжня 

цінність економічної моделі – дотримання цього балансу в макроекономічному контексті; 

- соціальна модель розглядає інвалідність як проблему, створену суспільством. 

Дана модель вважає інвалідність нормальним аспектом життя, а не відхиленням. Така 

модель спонукає державу до створення «суспільства для всіх»; 

- «британська модель» походить з теорії нормалізації та соціальної валоризації. 

Прихильники даної моделі спрямовують свої дії на розвиток різних форм обслуговування 

та підтримки людей з інвалідністю безпосередньо за місцем проживання; 

- модель HANDICAP (рука в шляпі) є об’єднанням соціальної та медичної 

концепцій,  за якою інвалідом може стати кожна людина, перед якою  з’являються 

перепони, обмеження, які заважають їй нормально діяти, в результаті чого вона потрапляє 

в соціально невигідне становище; 
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- культурна модель розглядає інвалідність як «особливий культурний феномен». 

Популярний лозунг цієї  моделі: «Я людина з інвалідністю, але я цим пишаюсь»; 

- правозахисна модель ґрунтується на рівності права, спрямована на пошук 

можливостей поважати і підтримувати здібності людей з інвалідністю шляхом створення 

необхідних умов для їх повноцінної участі в житті суспільства. 

Можна відмітити, що сьогодні рівень цивілізованості країни визначається 

відношенням до людей з особливими потребами, і в цьому аспекті найбільшої уваги 

потребують діти-інваліди. Суспільство повинно створити найсприятливіші умови для 

корекції розумових і фізіологічних недоліків дітей, розробити спеціальну систему 

виховання, навчання та його адаптації до дорослого життя. За даними Мінсоцполітики в 

Україні, за останнє 10-річчя дитяча інвалідність збільшилася вдвічі [2]. Серед причин 

дитячої інвалідності переважають психоневрологічні захворювання (більш 60%), 

захворювання внутрішніх органів (до 20%), захворювання опорно-рухового апарату 

(10%), порушення зору (13%), слуху (4%). Факторами, що викликають інвалідність у 

дітей, є: погіршення екологічної ситуації, невідповідність умов праці жінок санітарним 

нормам, відсутність умов та культури  здорового способу життя, високій рівень 

захворюваності батьків, а в останні 2 роки проблеми, пов’язані з війною на Донбасі, в 

тому числі проблеми переселенців (невлаштованість, відсутність постійного житла та 

низька якість надання медичних послуг). 

Житло для людей з особливими потребами та навчально-виховні заклади  для 

дітей-інвалідів повинні бути обладнанні спеціальними меблями, санітарно-технічними 

засобами, пристосуваннями, що полегшують їх побутове обслуговування. В країні має 

бути реалізована модель «безбар’єрного середовища». Спеціальним устаткуванням мають 

бути обладнаний комунальний транспорт,пішохідні доріжки,  житлові будинки, 

торговельні, розважальні  та інші заклади та установи. 

Соціальна відповідальність є головним принципом роботи ПТК «Агромат». 

Дизайнери та архітектори, які співпрацюють з компанією, допомагають вирішити питання 

пристосування архітектурного середовища до потреб інвалідів. Компанія співпрацює з 

всесвітньо відомими виробниками сантехніки та пристроїв,що підвищують комфортність 

життя інвалідів. Нижче наведені зразки таких виробів, що представлені в мережі магазинів 

ПТК «Агромат». При цьому слоганом фірми є не сантехніка для інвалідів, а санітарно-

технічні вироби для людей з обмеженими фізичними можливостями. Європейські 

виробники санітарної техніки для інвалідів дотуються державою, звільняються від сплати 

податків та мають інші преференції. 

Особливою групою інвалідів є люди з вадами зору. Такі люди  при пересуванні по 

вулицях повинні отримувати пасивну допомогу від матеріалів та виробів дорожніх 
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покрить. Яскравим прикладом таких виробів є тактильна плитка з цементного бетону або 

випалених клінкерних матеріалів.  Тактильна плитка має рельєфну поверхню, рифлення 

якої розташовані в певному порядку. Її поверхня має бути шорсткою (не слизькою у дощ), 

морозостійкою, стійкою до хімічних впливів. Плитка повинна мати контрастний жовтий 

колір(останній з спектру, який можуть бачити люди із слабким зором). Тактильною 

плиткою можуть бути викладені підлоги та доріжки  ззовні і всередині будівель: 

адміністративних, медичних, житлових, офісних, торговельних. Рифлення поверхні  

плитки повинно попереджати про перешкоди та надавати інформацію щодо необхідного 

напрямку руху інвалідам. За її допомогою люди з поганим зором отримують інформацію 

про перешкоди та небезпечні ділянки дороги: східці, наземні та підземні переходи через 

проїзджу частину дороги, наявність світлофорів. Тактильну плитку поділяють на два 

види: направляючу та попереджуючу. Продовжні рифлення направляючої плитки та 

кубики  і конуси попереджуючої дозволяють інвалідам по зору самостійно орієнтуватися 

у місті або пересуватися по будівлі, що оснащена цією плиткою. 

Напрям та форма рифлень на поверхні плитки визначає її призначення. Прямі 

повздовжні рифлення – направляючий вказівник «вперед», діагональні повздовжні 

рифлення – направляючий вказівник «праворуч» - «ліворуч», конусоподібні – 

попереджуючий вказівник, кубоподібні  (квадратні в плані) - забороняючий вказівник. 

При використанні тактильної плитки в приміщеннях найбільш важливим фактором 

вважають попереджуючий. Перед дверима, сходами, ліфтом укладають смугу тактильної 

плитки з конусоподібними рифленнями. На сходах (у тому числі сходах підземних 

переходів), крайні (верхню та нижню сходинки) фарбують у контрастний колір – зазвичай 

жовтий, або червоний.  

Тактильні наземні вказівники для людей із слабким зором повинні вироблятися 

відповідно до наступних вимог: поверхня плитки повинна бути шорсткою з 

протиковзальними властивостями та представлена 4 видами рифлення: повздовжніми та 

діагональними  виступами у вигляді смуг, кубо- та конусоподібними рифленнями (рис. 1 - 

4). 
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Вимоги до ділянок, які вимощені направляючою плиткою, наступні: покриття 

пішохідного переходу (наземного) повинно суттєво відрізнятися від тротуарного та 

дорожнього;  

- глибина рифлень має складати 7 мм; 

- дорожні вказівники не мають виступати над поверхнею тротуару більш ніж на 10 

мм, при цьому місця стиків повинні мати плавні заокруглення; 
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-  в місцях, де перетинаються дві тактильні доріжки, необхідно влаштовувати 

майданчики, які виступають над поверхнею доріжки на 30 мм. Необхідно передбачати 

можливість стикування доріжок, улаштованих з різних видів матеріалів: асфальт-плитка, 

асфальт-гравій або гравій різних фракцій; 

- перед входом в будівлю або споруду облаштовують майданчик на відстані 500 мм  

від доріжок, що ведуть до входу, з покриттям яке відрізняється від матеріалу основної 

доріжки; 

- для доріжок, влаштованих у житлових районах, мікрорайонах, масивах та на 

підприємствах, можна використовувати гравійне покриття. 

Направляючу тактильну плитку з повздовжніми рифленнями для наземних 

переходів влаштовують у вигляді смуг шириною  500-600 мм перед  переходом. Довжина 

смуги при цьому дорівнює ширині переходу та розташовується за 800 мм від краю дороги. 

На поворотах використовують попереджуючу плитку з діагональними  повздовжніми 

рифленнями. За видом рифлення люди з поганим зором обирають напрям руху 

«праворуч», «ліворуч»  або прямо. Правильно викладена тактильна плитка дозволяє 

інвалідам по зору самостійно орієнтуватися в місті та без сторонньої допомоги 

пересуватися в будівлях. 
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